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Como configurar equipos Anviz sin pantalla para funcionar como
Cliente

Los equipos Anviz permiten la posibilidad de utilizarlos de manera remota y reportando a un servidor
localizado por fuera del rango Lan del control de acceso.
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Los pasos a seguir son:

1. Instalar el software CrossChex en un servidor (0 computadora) con acceso a una red Wan. Este
servidor tiene una IP publica establecida por el proveedor de Internet (por lo general es variable, a menos
que se solicite lo contrario). Por ejemplo: 203.81.224.229 en la locacion A.
a. Para obtener la IP publica de nuestra PC o Servidor, podemos utilizar paginas como
https://www.testdevelocidad.es/cual-es-mi-ip/

Comprueba tu IP
P ISP Organizacion Ubicacidn
203.81.224.229 Proveedor Proveedor Localidad , Argentina
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2. Elegimos un dispositivo Anviz que queramos configurar para reportar al servidor en la locacion A.
Si es un equipo con pantalla, podemos realizar estos cambios directamente desde la configuracion. Si no
posee pantalla (Ej: T5, M3, M5), se deben hacer desde el CrossChex. Conectamos el equipo en una
segunda locacion (locacion B) por Ethernet a una red Lan y también con acceso a Internet (red Wan).

3. Instalamos el CrossChex en un computadora dentro de la misma Red Lan del dispositivo.

4. Buscamos el dispositivo en el software. Solapa Dispositivo, Click en “Agregar” (arriba a la
izquierda) y luego “Buscar” por IP:

Buscar Configuracion Close

MNime... Tipo dedispo.. |D dedisp.. Nimero de serie IP Mascara Pta. Enlace MAC IP Servidor Puerto Modo
1 T3A-N 18450002 182.168.0.218 255.255.255.0 182.168.0.1 e 192.168.0.7 5010 Servidor.
5. Seleccionamos el dispositivo y entramos a la configuracion

Buscar Configuracién Close

MNime... Tipe dedispo.. 1D dedisp.. MNimero de serie P Mascara Pta. Enlace MAC IP Servidar Puerto Modo
12450002 PREREEIOES 1921680218 2552552550  192.168.0.1 ORI  102.165.0.7 Servidor.

6. Observamos que el equipo posee los siguientes valores por defecto. Tomamos nota de la ID del
equipo, en nuestro caso 18450002:

Configuracion X

Datos de validacion

Mombre d4 |

Cuniraseﬁ4 |

Datos de configuracian

ID de dispg 18450002
P |192.168.D.21E

Mascara |255.255.255.0

Pta. Eniace| 192.168.0.1
Ip Senrbdm| 192.168.0.7

Puerto | 5010
Modao Senvidor b
DNS |192.1 68.0.1 |

Server Uil |192.1 68.0.7 |

onfiguracid
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7. Es necesario modificarlos para la correcta comunicacién. Primero debemos conocer una direccion
IP dentro de la red Lan que se encuentre libre, asi como también la direccién de la puerta de enlace. Para
ello vamos a realizar una verificacién rapida:
a. Podemos utilizar los comandos de terminal ipconfig y ping. Escribimos en la barra de
busqueda de Windows emd y presionamos enter, nos aparecera la siguiente ventana:

b. En ella tipeamos el comando ipconfig + enter. Aparecera la siguiente informacion.
Anotamos la direccion de la puerta de enlace. En nuestro caso sera 192.168.10.1

. : Media disconnected

[Pv4 Addr
Subnet Ma
Default

C. Luego, buscamos una direccion IP libre en nuestra red Lan. Es recomendable utilizar una
direccién por fuera del rango de DHCP del router (generalmente este rango esta entre
192.168.xxx.100 y 192.168.xxx.200). Utilizamos el comando ping. En nuestro caso verificamos
que la direccion 192.168.10.30 se encuentre libre. Como resultado debera aparecer un mensaje
como el que muestra la imagen (Destination host unreachable - Host de destino inalcanzable).
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8. Ya disponemos de los datos necesarios para modificar los valores en dispositivo. Modificamos los
datos en el dispositivo Anviz através del CrossChex. Debera quedar como se muestra en la figura debajo.
a. Colocamos la direccién IP libre que encontramos en el punto 7-c
b. Colocamos la direccion de la puerta de enlace del punto 7-b.
C. También debemos configurar en el dispositivo la direccién del servidor. Utilizamos la

direccion obtenida en el punto 1 (203.81.224.229).
d. Debemos colocar el Dispositivo en Modo “Cliente”.

Configuracion

Datos de validacion

Nombre d%

Contraseﬁ‘JI

Datos de configuracidn

ID de dispoimsonoa

{ e 192.168.10.30

Mascara  |233.235.255.0

I Pta. Enlace| 192.168.10.1

IP Servidor|203.81.224.229

Puerto 5010

Modo Cliente

DNS i192.153.19.1

Direccion de la puerta de enlace
Punto 7-b

Colocar en Modo Cliente

Server Url |203.81.224.229

lonfiguracicl Click para salvar
la configuracion
e. Podemos verificar que realmente adquirio la direccion IP configurada si hacemos un ping con el

comando cmd:
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y fTrom :
y from :
r from :

Minimum

9. Por ultimo, verificamos la IP publica donde se encuentra conectado nuestro dispositivo. En nuestro

ejemplo es 191.45.185.62. Podemos utilizar paginas como https://www.testdevelocidad.es/cual-es-mi-ip/

Comprueba tu IP

Ya tenemos el equipo configurado para comunicarse con el servidor. Ahora debemos configurar el
servidor.

1. Ya tenemos instalado el software CrossChex en una PC o servidor en la locacion A. Debemos
verificar la direcciéon IP de nuestro servidor.

a. Podemos utilizar los comandos de terminal ipconfig y ping. Escribimos en la barra de

busqueda de Windows emd y presionamos enter, nos aparecera la siguiente ventana:

b. En ella tipeamos el comando ipconfig + enter. Aparecera la siguiente informacion.
Anotamos nuestra direccion IP. En nuestro caso es la 192.168.20.10.
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Windows IP Cont

Etherne

2. Ahora debemos habilitar el puerto 5010. Para ello, debemos ingresar a nuestro Router
(192.168.20.1), en la opcion del menu “Firewall” y luego “Port Forwarding”, debemos habilitar el puerto
5010 para la direccién IP de nuestro servidor (192.168.20.10). Esto varia dependiendo el Router que uno
disponga.

afialn

cisco RV340 Dual WAN Gigabit VPN Router

Getting Started

Status and Statistics el g

Administration

System Configuration
WAN

QoS

LAN

Routing

3

ing Table
Enable | External Service | Internal Service | Internal IP Address | Interfaces

Alv|v|v|v|v|[*|~+

Basic Settings

Access Rules

Network Address Translation
Static NAT

Port Triggering
Session Timeout .
DMZ Host | ANWIZ 5010 All Traffic 192 168 20 10 WAN2 |

LI \&‘ ‘Service Management

Security
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3. Para corroborar que realmente el puerto se encuentre abierto, podemos usar algunas
herramientas como https://www.testdevelocidad.es/test-de-puertos/
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Prueba los puertos de tu ip

Direccidn IP Aplicaciones
203.81.224.229 Escriba el nombre de la aplicacion
Puertos
5010
&
Puerto Resultado
5010 « Abierto

Por ultimo, en el CrossChex dentro del servidor, debemos agregar el dispositivo configurado. Para

ello, vamos a la solapa “Dispositivos”, luego “Agregar” (arriba a la izquierda) y por ultimo completamos los

datos:
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a. Colocamos la ID del dispositivo obtenida en el punto 6 de la seccion anterior (ID =
18450002).

b. Colocar la IP publica donde se encuentra nuestro dispositivo obtenida en el punto 9 de la
seccion anterior (191.45.185.62).

C. Dejamos el puerto 5010

d. Seleccionamos la opcién “LAN Cliente”.

e. Click en Agregar para agregar el dispositivo.

f. Si comunica correctamente, debemos tener el icono en azul, y poder sincronizar hora y
fecha.
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@ Alns

Configuracidn Usuarios Dispositivos Registn
= Agregar @ Sincronizar fecha y hora —
B Modificar kth Parametros del dispositive
Ao ey i ) Descar
=5 Eliminar A Configurar sirena v

|| Gesion de dispositivos

= Grupos de dispositivos
Grupo de dispositivos Mro. 1 @
Grupeo de dispositivos Mro, 2
Grupe de dispositives MNro. 3 1[1845000]

Grupo de dispositivos Mro, 4
... Grupo de dispositivos Nro, 5

Tipo de dispositive i
Tipo de dispﬂ-siti?uE_-HUEt[EfTBf}EtE‘fFE b "' Agregar |
Informacién del dispositivo
Mro. de dispositivo |-I |
ID de dispositivo 18430002
Mombre del dispositivo |134m‘j' |
Grupo del dispositive ._.G‘UPU 1 “"
Tipo de registro f_-R.Egetar drsposrtm-u v
Device Flag _._Accas control v
Méetodo de comunicacidn
(I USE (Sin driver)
OLaN |191.45.185.62 |
Port |51]I1 0 |
(@) LAM (Cliente) v

Ya tenemos nuestro equipo conectado la red Lan en la locaciéon B, y comunicandose a un servidor en la
locacion A. Asi podremos utilizar todas las facultades del CrossChex de forma remota.
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